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Protocolo de prevencion del Covid-19
para el santuario de El Cisne

La Iglesia particular de Loja consciente del peligro que conllevaria el contagio del
Covid-19 en los lugares de culto, y en este caso particular en el santuario del Cisne, ha
elaborado este protocolo de prevencion. Es importante que todos los sacerdotes,
trabajadores, voluntarios y peregrinos que visitan el santuario obedezcan y respeten las
normas establecidas, pues, la no observancia de las mismas puede llevarnos a ser los
causantes de la contaminacién de la poblacién y ello, conllevaria a que la autoridad civil
exija el cierre prolongado del santuario del Cisne.

Proponemos esta serie de medidas obligatorias para celebrar la Misa y otros
sacramentos, ademas de normas que se deberan seguir en todas las dependencias del
santuario y de esta manera reducir al minimo los riesgos de contagio.

Aconsejamos maxima prudencia en su aplicacion. Sera necesaria una evaluacion
continuada que permita valorar su puesta en practica y modificacién en las situaciones
que sea necesario, teniendo en cuenta lo que la autoridad sanitaria disponga en cada
momento.

Dispeosiciones para la basilica

1. El horario de apertura de la basilica estara ligado a los horarios de toque de
queda.

2. Para regular la cantidad de fieles y evitar aglomeraciones se debera tener
personas que vigilen que al llegar al maximo de aforo no se permita el ingreso
de més personas. El aforo del templo serd de [00 personas.

3. El ingreso a la basilica se lo hara por la puerta lateral izquierda (frente al parque)
y la del lado derecho. Antes del ingreso a la basilica habrd un arco de
desinfeccion. La salida por la puerta principal central. Todas las puertas
pérmaneceran abiertas para asegurar mayor ventilacion.

4. En las celebraciones litrgicas los fieles deben llevar mascarilla de forma
obligatoria, y manteniendo el distanciamiento social requerido.

5. En la entrada del templo debera haber alcohol antiséptico para que quien entra se
desinfecte las manos.

6. Debera existir una distancia de 1.5 metros entre las personas, tanto hacia los
costados como hacia atrds y hacia adelante. Se ha colocado sillas y se ha
sefializado el piso con las medidas requeridas.
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En los dias de mayor afhiencia de perepgrmos se debera aumentar ef mamero de
celebraciones de la Bucaristia,

El horario de las celebraciones de la Misa de lunes a viernes sera:

06:00, 11:00, 1500 y 19:00 - salvo que "el toque de queda” wuelva a ser
modificado, la Bucaristia de 19:00 se celebrara a las 17:00.

Horario de las celebraciones de la Misa para sabados y domingos:

Plan A: Cuando el buen clima lo permita, se celebrard en el Campo Mariano
cada dos horas. Mientras se celebra la Eucaristia, la basflica estard disponible
para que los peregrinos visiten a la Imagen en su trono. Siempre guardando las
medidas de seguridad.

Plan B: Cuando el tiempo no favorezca, las celebraciones se las realizard en la
basilica cada dos horas. La subida al trono de la Virgen se habilitard una vez que
la celebracion haya acabado,

En la sacristia cuidese con particular atencién la higiene ambiental vy la
conservacion de las formas y del vino destinados =z la consagracion. Cambiense
y lavense frecuentemente el corporal, la palia y los purificadores. Deberd
contarse con un dispensador de jabén liquido o de alcohol v toallas de papel de
un solo uso para el lavado de las manos antes del comienzo de la santa misa.

. Durante la emergencia sanitaria [a capilla del Santisimo y el Velatorio

permaneceran cermados, hasta que se considere prudente abrirlos. Los peregrines
que Heven sus velas las depositarin en un recipiente en donde serdn
desinfectadas y luego, personal del santuario las encenderan en el Velatorio.

No se permitird que la gente se aglomere para rezar delante de la imagen de la
Virgen o cualquier ofra imagen, mi tampoco podrian ser rociados con agnra
bendita.

La salida del templo serd progresiva y se evitarén los saludos.

Se debera poner un cartel que indique el mimero exacto del aforo permitido.

. Para las personas ancianas y mas vulnerables que se siga trasmitiendo por la
radio, TV y redes sociales. Y si tienen sintomas del Covid-19 no asistir por
mingin motive 2 las celebraciones litirgicas dentro de la basilica. Solo la
Eucaristia de las 19:00 sera trasmitida osline, y aquellas que se vea oporfuno.
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Resgecto a la cefebracidn- de los sacramentos

f.

9.

Se mantendrd transiforiamente la dispensa del precepto dominical, de manera
que las personas que prefieran extremar los cuidados no se sientan obligadas a
asistic, En efecto, muchos fieles parroquianos no asistirdn a la basflica por evitar
cualquier contagto,

En dias de mayor afluencia de gente y para evitar aglomeraciones, la BEucaristia
se la podria celebrar en el Campo Mariano; en €l mismo se deberd hacer la
sefialética marcando e} distanclamiento entre persgrino y peregrino.

En general, la celebracion de los sacramentos no debe prolongarse, - la
Euncaristia un maximo de 45 minutos.

Para 1a distribucion de la comunion deatro de la celebracién de la misa, debera
existir una mampara de vidrio que distancie al sacerdote del fiel. El presbitero se
acerca a las personas que deseen comulgar, que deben hacer fila — rnanteniendo
la distancia de 1.5 metros ~ y alli deposite la comunién en la palma de las
manos, omitiendo la expresién: "El Cuerpo de Cristo". Este didlogo individual
de la comunidon - "El Cuerpe de Crsto”, "Amén" —~. se pronunciard de forma
colectiva después de la respuesta "Sefior no soy digno...", distribuyéndose la
Eucaristia en silencio. Habrd que hacer sefialética.

Antes de repartir la comunién, como despucs de haberla dado, el sacerdote se
lave las manos con jabdn y se desinfécte con alcohol en gel.

En el caso de que el sacerdote fuera de la tercera edad’, otros sacerdotes o
didconos y las religiosas le ayudardn en la distribucion de la comumon, y el
sacerdote esperard en la sede mientras dura la comunidn

Deberd existir sefialética que indique el distanciamiento a la hora de la
distribucion de la comunion

Para el sacramento del Bautismo procédase segin la modalidad vigente en el rito
romano;, en casos de particular urgencis o emergencia, considérese la posibilidad
de acudir al tito abreviado. Se recomienda hacer un bautismo a la vez, de
manera que estén presentes el bauntizando, los padres y los padnnos

Ténganse en cuenia las siguientes indicaciones:
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14,

15.

- El ministro manténgase a una distancia oportuna del bautizando y de sus
padres y padrinos.

- Para la uncién con el 6leo de los cateciunenos y con el santo crisma, el
ministro debera emplear gnantes de un solo uso de vinilo o latex.

- En la administracion del agna bautismal, hagase desde un recipiente al que
no retome ¢l agua utilizada, evitando cualquier tipc de contacto entre las
personas que participan del bautismo. En las unciones se puede utilizar un
algodon de un solo uso, incinerandose al terminar la celebracion.

- Este sacramento se¢ lo realizard fuera de la nmusa, en el bautisterio de la
basilica,

. Respecto a la celebracion de los sacramentos de la Primera Comunion y

Confirmacién ver lo que se dice en el protocolo de la didcesis.

. La celebracion ritual del Matrimonio se Ja hatia con los contrayentes, padrinos y

unos pocos familiares. En los requisifos exigidos para este sacramento, se
recomienda no exigir los documentos originales. Se deberia aceptar que, desde
otras partes del pais o de la msma didcesis, se envien la papeleta de bautismo o
confirmacién escaneadas, ya sea via mail ¢ whatsapp. Hacer siempre un
matrimonio a la vez. ‘

. Los anillos, arras, etc. deberdn ser manipulados exclusivamente por los

contrayentes. Manténganse la debida pmdencia en la fama de log contrayentes y
los testigos. La celebracion se la realizard fuera de la misa, y todos los
participantes deberdn usar las mascarillas y las medidas de distanciamiento.

En la administracién del sacramento de la Penitencia. Los sacerdotes que
confiesen deben portar obligatoriamente la mascarilla, el alba y la estola. No es
aconsejable el use de guantes.

Este sacramento se lo realizard en el exterior de la basilica en donde existiran
confesionarios portgtiles, los mismos que estaran separados por una rejilla con
una tela profectora y cada sacerdote deberd tener un frasco de alcohol o gel
antiséptico. Ademas, so pide a los sacerdotes que respeten el distanciamicnto
social, en lamedida de lo posible.

En caso de confesién auricular en el domicilioc de un enfermo o de uma persona
anciana, ver en el protocolo de la didcesis.

16. En la administracidn del vidtico, ver en el protocolo de la didcesis,

7.

18.

En el caso de que se quiera ordenar a algin didcono o sacerdote. Se lo realizaria
con la presencia de pocos concelebrantes y solo con la asistencia de la familia
del ordepando, y asimismo se deben tomar en cuenta las medidas de
distanciamiento y el uso de mascarilias entre los asistentes.

Para la celebracién de las exequias, ver el protocolo de la didcesis.




Disposiciones para la libreria

1,

Los trabajadores deberdn utilizar las medidas de seguridad recomendadas, y en
todo tiempo uttlizar mascanlla. Ademas, deberan tener alcohol para el uso

personal de ellos.

2. En la enirada a la lhbreria deberd haber una bandeja con cloro para la
desinfeccion de los peregrinos.
3. No se permitira que la librerfa se llene en mingin momento. Un trabajador
debera controlar la entrada y salida de la misma para evitar aglomeraciones.
. Bendiciones
{ [. No estd permitido ¢l uso de agua, con lo cual toda bendicion se hari ufilizando
) la firmula de oracidn y dando la bendicién con la mano derecha
2. Toda bendicion s¢ harid una vez acabada la celebracion de la Eucaristia, y desde

LFX]

los mismos puestos en que sstan los peregrinos, pidiéndoles que alcen los

objetos 2 bendecir.
La bendicion de vehiculos, buses, camiones, etc., solo se los rociard con agna

por la parte externa.

Disposiciones para la casa parroquial

.

A la enfrada y salida de Ja misma deberan existr dispensadores de gel
antiséptico. Ademas de bandejas de agua con cloro para la desinfeccidn de los

zapatos.
Se deberd regular la entrada y salida de personas, reduciendo solamente para

quienes residen alli.

Disposiciones para la Casa del peregrino

).

£

2.

3.

Durante la emergencia sanitaria la casa del peregrino permaneceré cerrada hasta
que se considere prudente abriria.

Los trabajadores de la misma (levarin siempre las medidas de bioseguridad.

No se permitirg el parguneo de vehiculos, salvo los pertenecientes al santuario y
los vehiculos de sacerdotes que lleguen a ayudar en las confesiones en los meses
de mayor afluencia de peregrinos.

Baterias sanitarias

L.
2.

3.

Los que trabajan alli portar siempre mascasilla
La desinfeccidn debe ser periddica.
El aforo maximo no deberd ser mis de cuco personas.

Disposiciones para la desinfeccion de los vehiculos
La desinfeccion de los vehicular se lo hard en el sector el Naran;ﬂia, en donde
habra vn arco de desinfeccién. :

L.




Aspectos generales a tener en cuenta

10.

La desinfeccién de 1a basilica se Iz deberd hacer periddicamente en coordinacion
con el COE pamroquial o cantonal, o prever que sean los bomberos o los mismos
trabajadores del santuario.

Se debe imperativamente constituir un equipo de trabajadores que conirolen los
accesos y salidas a lag diferentes dependencias del santvario, y entre las
funciones que desempefiardn estard la de ubicar a las personas en los sitios
donde pueden estar, que organicen ¢l momento de la comunion, etc,

Estos equipos sonm muy importantes ya que, con delicadeza, pero también con
firmeza deben hacer cumphr todas las normas aqui establecidas.

Este equipo de trabajo ademéas deberd ayudar en la desinfeccidon de los
pasamanos que separa el presbiterio de las naves, manijas de puertas, efc,
después de cada celebracion

A la enftrada a cualquier dependencia del santuario debera existir una bandeja de
agna con cloro para que quien va entrando se desinitcte los zapaios.

Las puertas de la basilica sc mantendran abiertas a la entrada y salida de las
celebraciones para no tener que tocar manillas.

Las pilas de agna bendita que estdn a la entrada a la basilica deberin estar
vacias,

Evitar los coros en la basilica: se recomienda mantener un solo cantor y un solo
instrumento.

En la recoleccion de la ofrenda econdmica la canasta — de tela — para recoger la
ofrenda debe estar sostenida por un tubo de 1,5 metros, y una apertura que
permita que se deje caer el dinero — monedas o billetes - en su interier sin topar
la superficie, Sin toparla con las manos se debe depositar en una superficie
amplia y rociar con hipoclorito de sodio y dejar 30 minutos antes de contar.
Toda persona que manipule el dinero debe usar guantes desechables” Evitar
toparse con los guantes la cara, el cabello, etc. Se recomienda motivar el uso de
la banca electronica corno son transferencias o débitos bancarios directos, etc.
Desinfctar periédicamente las alcancias. A la hora de contar ese dinero aplicar
lo mencionado en el punto anterior sobre las ofrendas.

1.0s micréfonos que usan los sacerdotes, religiosas, lectores y cantores deben
desinfectarse en cada celebracidn. Las personas que lean las lecturas y oracion
de los fieles solo seran las religiosas que trabajan en el santuario.

* U vez seaavdo de conien ¢ dingie o8 suanes deben IFala baswi,




Para evitar las aglomeraciones

I. Continuar con la transmision de las celebraciones eucaristicas a través de las
redes sociales, buscando que la fransmusion sea de mejor calidad cada vez y que
facilite algin tipo de interaccion.

2. El aforo maximo debera publicarse en un lugar visible.

3. Prolibir toda acumulacion de personas en cualquier lugar gue sea, tamto al
mntertor como al exterior de las dependencias del santuario.

4, Suspender todo acto religioso que icentive la aglomeracion de personas -
bendicion de agua v objetos religiosos, procesiones, venta de libros o folletos,
efc.

Algunas sugerencias adicionales

Se debe garantizar la ventilacién natural de todos los espacios del santuario.

No ingerir ninglin tipo de alimentos en las dependencias parroquiales, ni favorecer
ningtin tipo de venta de comida o bebidas.

No se debe permitir que personas ajenas a la admimistraciéon de santuario vendan u

ofrezean estampas orosarios ala entrada a fa basilica.

Para ¢l lavado de manos con jabon. Enjuagar las manos y secarse minuciosamente
con una toalla descartable; usar la toalla para cerrar el grifo. Contar con
disponibilidad de toallas desechables de papel para secado de manos.

Se deben colocar carteles de prevencion de Covid-19 en lugares visibles, como por

gjemplo: «Si una persona tiene sintomas de Covid-19 o han estado con personas

infectadas que no vayan a la basilicax.

Disposiciones para la salida de la Imagen de la Virgen del Cisne a Loja

. La imagen saldra en un vehiculo del santuado. Acompafiardn ademés, otro
vehiculo del santuario con la megafonia, la Policia nacional, medios de
comunicacién. Se pide que, en la medida de lo posible, no mas de diez

vehiculos.

2. Se respetara las fechas de salida de la Imagen, como ha sido tradicionalmente.

Se har4 la trasmision de todo el peregringe via online.

4. El vehiculo que Heve la Imagen no se detendra en ningiin momento del trayecto,
salvo en las parroquias eclesiasticas de San Pedro de la Bendita y Catamayo.

5. El equipo de gancheros podrian acompafiar a la Imagen de la Virgen' del Cisne
en surecorrido a Loja, pero en un vehiculo propio.
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Disposiciones en las parroguias en que pernoctara la Imagen de Ia Virgen

9.

L.

El pérroco la recibird ala Imagen a la entrada del templo junto con el equipo de
voluntarios que ayudardn en esos dias en que la Imagen estard en su parroquia.
En todo momento se conservara el distanciamiento social y el uso de mascarillas
de proteccion.

En las celebraciones de la Eucaristla, recepcidén de intenciones de misa,
limrosnas, se deberdn observar tal y como dice en el protocolo de la didcesis.

El parroco debera aumentar el munero de celebraciones de la Eucaristia, que no
due mis de media hora. El aforo siempre deberd ser controlado y con
anticipacidn el parroco deberd prever los que participen de la celebracidn,

La Eucaristia de llegada de la Imagen como de salida, debera ser trasmitida via
online.

Para ¢l sacramento de la Penitencia se debera prever de un lugar apto, que bien
podria ser con confesionarios portgtiles fiera del templo.

Para resguardar el orden de entrada al templo parroquial, se deberd pedir ayuda a
la Policia nacional y a la Cruz Roja.

Para el cambio de vestimenta de la Imagen solo entrara el rector del santnario y
un ayudante, en la medida de lo posible, que éste sea ofro sacerdote.

La desinfeccion del templo se lo hard tal y como dice en el protocolo de la
didcesis.

Hay que poner mucha atencién a los peregrinos que estén foera del templo.

Disposiciones para la llegada a Loja y a la Iglesia Catedral

A la entrada a la cindad, especificamente, en la pamroquia Sagrada Familia de
Belén se hard el cambio de vestimenta de la Imagen. De alli partirda a la Zona
Militar en donde se celebrard la Eucaristia con la presencia del ejercito
¢cuatoriano.

En la entrada a la Catedral serd recibida por el Sefior Obispo, cabildo
catedralicio, el parroco y autoridades de la cindad. El mirroco del Sagrario
debera construir una tarima desde donde la Imagen de la Virgen del Cisne, una
vez realizados los honores respectivos, tamto de autoridades civiles como
militares, dark la bendicidn al pueblo presente.

Una vez hecha la bendicién, se procederd a llevar la Tmagen hasta Ia sacristia v
de alli hasta su tromo. o




